


























 สาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอนาบอนไดด้าํเนินการตามแนวทางการสง่เสริมการปฏิบตัิตามประมวลจรยิธรรม

ขา้ราชการพลเรือน โดยเฉพาะในประเด็น การเรีÉยไร และ การรับของขวัญหรอืประโยชนอื์Éนใด ดงันี Ê: 

꾆 การเรีÉยไร 

 กาํหนดแนวทางชัดเจนว่าขา้ราชการและเจา้หนา้ทีÉ ห้ามเรีÉยไรเงินหรือสิÉงของ จากประชาชน ผู้รบับริการ 

หรือผู้มีส่วนเกีÉยวข้อง เวน้แต่เป็นการดาํเนินการตามระเบียบทีÉทางราชการกําหนด เช่น การจัดกิจกรรม 

สาธารณกศุลทีÉไดร้บัอนมุตั ิ

 มีการประชาสมัพนัธแ์ละสรา้งความเขา้ใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน เพืÉอป้องกนัการเขา้ใจผิดหรือการกระทาํทีÉ

อาจเขา้ข่ายไมเ่หมาะสม 

 กาํหนดใหผู้บ้งัคบับญัชาติดตามและกาํกบัดแูลอย่างใกลชิ้ด เพืÉอใหก้ารปฏิบตัิเป็นไปตามหลกัจรยิธรรม 

蔍蔎蔏蔐 การรับของขวัญหรอืประโยชนอื์Éนใด 

 ขา้ราชการและเจา้หนา้ทีÉ ต้องไม่รับของขวัญ เงิน หรือประโยชน์อืÉนใด จากผูร้บับริการหรือผูท้ีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการปฏิบตัิหนา้ทีÉ เพืÉอป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นและการแทรกแซงการตดัสินใจ 

 หากมีการมอบของขวญัตามธรรมเนียม เช่น วนัสาํคญัหรือเทศกาล ตอ้งปฏิเสธอย่างสภุาพ หรือหากหลีกเลีÉยง

ไม่ได ้ตอ้งรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาและดาํเนินการตามระเบียบ เช่น สง่มอบใหห้น่วยงานเก็บรกัษา 

 มีการอบรมและสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีÉยึดหลกั “สจุริต โปร่งใส และเป็นธรรม” เพืÉอใหบุ้คลากรตระหนักถึง

ความสาํคญัของการไม่รบัผลประโยชนส์ว่นตน 

膆 สรุปไดว้่า การดาํเนินการของสาํนกังานสาธารณสุขอาํเภอนาบอนมุ่งเนน้การ ป้องกันการแสวงหาประโยชน์

โดยมิชอบ และการ รักษาความโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าทีÉ โดยใชม้าตรการทัÊงดา้นการกาํกับดแูล การอบรม และ

การสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีÉยึดหลกัจรยิธรรมราชการอย่างเคร่งครดั 

 



 ปัญหาและอุปสรรคทีÉสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอนาบอนอาจพบในการดาํเนินงานตามแนวทางการสง่เสรมิ

การปฏิบตัิตามประมวลจรยิธรรมขา้ราชการพลเรือน โดยเฉพาะเรื Éอง การเรีÉยไร และ การรับของขวัญหรอืประโยชน์

อืÉนใด มีดงันี Ê: 

 ปัญหาและอุปสรรค 

 ความเข้าใจไม่ตรงกัน บุคลากรบางส่วนยงัมีความเขา้ใจคลาดเคลืÉอนว่า การรบัของขวญัเล็กนอ้ยหรือการ

เรีÉยไรเพืÉอกิจกรรมสาธารณะถือว่าไม่ผิด ทัÊงทีÉอาจเขา้ข่ายขดัต่อจรยิธรรม 

 วัฒนธรรมและค่านิยมในสังคม การใหข้องขวญัหรือสิÉงตอบแทนในเทศกาลสาํคญัเป็นเรืÉองปกติในชุมชน 

ทาํใหก้ารปฏิเสธอาจถูกมองว่าไม่ใหเ้กียรติ 

 แรงกดดันจากผู้มีส่วนได้เสีย  ผู้รับบริการหรือผู้เกีÉยวข้องบางรายอาจพยายามมอบสิÉงของเพืÉอหวัง

ผลประโยชน ์ทาํใหเ้จา้หนา้ทีÉอยู่ในสถานการณล์าํบากใจ 

 การกาํกับดูแลไม่ทัÉวถึง ผูบ้งัคบับญัชาอาจไม่สามารถติดตามการปฏิบติัของเจา้หนา้ทีÉทกุคนไดอ้ย่างใกลชิ้ด 

ทาํใหม้ีช่องว่างในการควบคมุ 

 ขาดการอบรมต่อเนืÉอง บุคลากรใหม่หรือผู้ทีÉไม่เคยเขา้ร่วมอบรมอาจไม่ตระหนักถึงขอ้หา้มและแนวทาง

ปฏิบตัิทีÉถกูตอ้ง 

 การรายงานและตรวจสอบ ระบบการรายงานเมืÉอมีการมอบของขวญัหรือการเรีÉยไรยงัไม่เขม้แข็ง ทาํใหบ้าง

กรณีไมถ่กูบนัทกึหรือแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชา 

膆 โดยสรุป ปัญหาสาํคญัคือ ความเข้าใจทีÉไม่ตรงกนักับแนวทางจริยธรรม และ แรงกดดันจากวัฒนธรรมการ

ให้ในสังคม ซึÉงตอ้งแกไ้ขดว้ยการ สร้างความตระหนักรู้ต่อเนืÉอง และ พัฒนาระบบกาํกับดูแลทีÉเข้มแข็ง 

 



 ข้อเสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการดาํเนินงานตามแนวทางการส่งเสริมการปฏิบัติตาม

ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน (เรืÉองการเรีÉยไร และการรับของขวัญหรือประโยชน์อืÉนใด) ของสาํนักงาน

สาธารณสขุอาํเภอนาบอน มีดงันี Ê: 

膆 ข้อเสนอแนะ 

 สร้างความเข้าใจทีÉถูกต้อง จัดอบรมหรือประชุมชี Êแจงเป็นระยะ เพืÉอใหบุ้คลากรทุกระดับเข้าใจตรงกัน

เกีÉยวกับขอ้หา้มและแนวทางปฏิบตัิ 

 กําหนดมาตรการเชิงป้องกัน ออกประกาศหรือแนวปฏิบัติภายในหน่วยงานทีÉชัดเจน เช่น การหา้มรับ

ของขวญัทกุกรณี และการหา้มเรีÉยไรโดยไม่ไดร้บัอนมุตัิ 

 สร้างวัฒนธรรมองค์กรโปร่งใส ส่งเสริมค่านิยม “ไม่รับ ไม่ให”้ และยกย่องบุคลากรทีÉปฏิบัติตามอย่าง

เครง่ครดั เพืÉอเป็นแบบอย่างทีÉด ี

 ระบบรายงานและติดตาม จดัทาํช่องทางรายงานกรณีทีÉมีการมอบของขวญัหรือการเรีÉยไร เช่น แบบฟอรม์

ออนไลนห์รือกลอ่งรบัแจง้ เพืÉอใหต้รวจสอบไดง่้าย 

 การสืÉอสารกับประชาชน ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้าใจว่าเจ้าหน้าทีÉไม่สามารถรับของขวัญหรือ

ผลประโยชนใ์ด ๆ ได ้เพืÉอป้องกนัการเขา้ใจผิดและลดแรงกดดนั 

 การกํากับดูแลอย่างต่อเนืÉอง ผูบ้ังคับบัญชาควรติดตาม ตรวจสอบ และใหค้าํแนะนาํแก่เจา้หนา้ทีÉอย่าง

สมํÉาเสมอ เพืÉอใหก้ารปฏิบตัิเป็นไปตามจริยธรรม 

 การสร้างแรงจูงใจเชิงบวก ใชร้ะบบรางวัลหรือการยกย่องเชิงสัญลกัษณส์าํหรับผู้ทีÉปฏิบัติตามแนวทาง

จริยธรรมอย่างเครง่ครดั เพืÉอสรา้งแรงบนัดาลใจ 

สรุปคือ ควรเนน้ทัÊง การสร้างความเข้าใจภายในองคก์ร และ การสืÉอสารกับประชาชนภายนอก ควบคู่กับการ 

กาํกับดูแลและติดตามผลอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยัÉงยืน 

 



 แนวทางแกไ้ขปัญหาและอปุสรรคในการดาํเนินงานตามประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน (เรื ÉองการเรีÉยไร 

และการรบัของขวญัหรือประโยชนอื์Éนใด) ของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอนาบอน สามารถดาํเนินการไดด้งันี Ê: 

🛠 แนวทางแก้ไข 

 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ จัดอบรม/ประชุมชี Êแจงอย่างต่อเนืÉอง โดยใช้กรณีศึกษาและตัวอย่าง

สถานการณจ์รงิ เพืÉอใหบ้คุลากรเขา้ใจขอ้หา้มและแนวทางปฏิบตัิทีÉถกูตอ้ง 

 กาํหนดมาตรการภายในทีÉชัดเจน ออกระเบียบหรือแนวปฏิบตัิภายในหน่วยงาน เช่น “หา้มรบัของขวญัทกุ

กรณี” และ “หา้มเรีÉยไรโดยไม่ไดร้บัอนมุตัิ” พรอ้มกาํหนดบทลงโทษหรือมาตรการทางวินยั 

 สร้างระบบรายงานและตรวจสอบ จดัทาํช่องทางรายงานทีÉสะดวก เช่น แบบฟอรม์ออนไลนห์รือกล่องรับ

แจง้ เพืÉอใหเ้จา้หนา้ทีÉสามารถรายงานกรณีทีÉพบไดท้นัที และมีการตรวจสอบอย่างโปรง่ใส 

 ประชาสัมพันธ์ต่อประชาชน  สืÉอสารให้ประชาชนเข้าใจว่าเจ้าหน้าทีÉ ไม่สามารถรับของขวัญหรือ

ผลประโยชนใ์ด ๆ ได ้เพืÉอป้องกนัการเขา้ใจผิดและลดแรงกดดนั 

 ส่งเสริมวัฒนธรรมองคก์รโปร่งใส สรา้งค่านิยม “ไม่รับ ไม่ให”้ และยกย่องบุคลากรทีÉปฏิบัติตามอย่าง

เครง่ครดั เพืÉอเป็นแรงบนัดาลใจแก่ผูอื้Éน 

 ติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนืÉอง ผูบ้งัคบับญัชาควรตรวจสอบและใหค้าํแนะนาํแก่เจา้หนา้ทีÉเป็นระยะ 

พรอ้มประเมินผลการดาํเนินงานเพืÉอปรบัปรุงแนวทางใหเ้หมาะสม 

 ใช้แรงจูงใจเชิงบวก จัดทาํระบบรางวัลหรือการยกย่องเชิงสัญลักษณ์สาํหรับผู้ทีÉปฏิบัติตามแนวทาง

จริยธรรม เพืÉอสรา้งแรงจูงใจและความภาคภมิูใจ 

สรุปคือ แนวทางแกไ้ขควรครอบคลมุทัÊง การสร้างความเข้าใจภายในองคก์ร, การสืÉอสารกับประชาชนภายนอก, 

และ การกาํกับดูแลอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยัÉงยืน 

 
 


